
 

ขั้นตอนการใหบ้รกิารซ่อมบ ารุงระบบอินเตอร์เน็ต DLTV/DLIT  
กลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

รับค าร้องและรายละเอยีดของ
ปัญหาทางโทรศัพท์ (5 นาที) 

ด าเนินการตรวจสอบและ
แก้ไข (1 วัน) 

 

ท าหนังสือขอ ผอ.เขต เพื่อไปราชการ
ซ่อมบ ารุงสือ่ทางไกล  (1-2 วัน) 

ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับสาเหตุและการแก้ปัญหาเบื้องต้น 
(10 นาที) 

รายงาน  
ผอ.สพป.ศรีสะเกษ เขต 1

รับทราบ 

นายทวีศักดิ์  ธรรมวันนา ผู้รับผิดชอบ 
ผอ.กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษาทางไกลฯ 

โทร.0819970726 


