
฼อกสาร฽นบ 

ผลงานทีไ฽สดง฿หຌ฼หในถึงผลการดำ฼นินงานทีไบรรลุ฼ปງาหมายปประสบความสำ฼รใจตามภารกิจ 
฽สดงถึงประสิทธิภาพ฿นการบริหารจัดการ฽ละ฼ปຓน฽บบอย຋างเดຌ 

ประจำป຃งบประมาณปพ.ศ.ป2568ป-ป2569 
ผลงานชิๅนทีไป5ปปกลุ຋มอำนวยการ   
ชืไอผลงานปปการพัฒนาการบริหารจัดการองคຏกรดຌวย฼กณฑຏคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปปปปป 
ปปปปปปปปปปปปป(PMQA) ฼พืไอยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานสู຋ความ฼ปຓน฼ลิศ 
หลักการ฽ละ฼หตุผล 

สำนักงาน฼ขตพื ๅนที ไการศึกษาประถมศึกษาพิจ ิตรป ฼ขตป2 มีภารกิจหลัก฿นการบริหาร฽ละส຋ง฼สริม 
การจัดการศึกษาขัๅนพืๅนฐาน฿หຌมีคุณภาพตามน฾ยบายของกระทรวงศึกษาธิการ฽ละสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขัๅนพืๅนฐานป(สพฐ.)ป฾ดยมุ຋งพัฒนาระบบบริหารจัดการ฿หຌมีประสิทธิภาพป฾ปร຋ง฿สปตรวจสอบเดຌป฽ละยึดหลักธรรมาภิบาลป
฼พืไอตอบสนองความตຌองการของสถานศึกษาปบุคลากรปผูຌรับบริการป฽ละผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียอย຋างมีประสิทธิผล 

จากการวิ฼คราะหຏผลการดำ฼นินงานทีไผ຋านมาปตลอดจนผลการประ฼มินคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐป
(PMQA) ฽ละการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สป( ITA) พบประ฼ดในสำคัญทีไควรพัฒนาปเดຌ฽ก຋ปการบูรณาการ
ระหว຋างกลุ຋มงานปการ฼ชืไอม฾ยง฽ผนยุทธศาสตรຏสู຋การปฏิบัติปการ฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยี฽ละฐานขຌอมูลสารสน฼ทศ฼พืไอสนับสนุน
การตัดสิน฿จปการจัดการองคຏความรูຌปการสรຌางนวัตกรรมป฽ละการลดความซๅำซຌอน฿นกระบวนการทำงานป฼พืไอ฿หຌ
สามารถรองรับการ฼ปลีไยน฽ปลงเดຌอย຋าง฼ตใมศักยภาพ 

ดຌวย฼หตุนีๅปสำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรป฼ขตป2 จึงเดຌนำ฼กณฑຏคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาคร ัฐป(Public Sector Management Quality Award : PMQA) ฽ละ฽นวค ิดการพัฒนาระบบราชการป4.0  
มา฿ชຌ฼ปຓนกรอบ฿นการปรับปรุงระบบบริหารจัดการองคຏกร฿นทุกมิติปผ຋านวงจรการบริหารคุณภาพป ( PDCA)  
ครอบคลุมทัๅงดຌานการนำองคຏกรปการวาง฽ผน฼ชิงยุทธศาสตรຏปการมุ຋ง฼นຌนผูຌรับบริการปการบริหารขຌอมูลสารสน฼ทศป  
การพัฒนาบุคลากรป฽ละการปรับปรุงกระบวนการทำงานปซึไงการดำ฼นินงานดังกล຋าวส຋งผล฿หຌ฼กิดการบูรณาการ  
ทีไมีประสิทธิภาพปลดความซๅำซຌอนปบุคลากรมีส຋วนร຋วมป฽ละสามารถขับ฼คลืไอนองคຏกรเปสู຋การ฼ปຓนองคຏกรสมรรถนะสูงป
(High Performance Organization) ทีไพรຌอม฼ปຓน฽นวปฏิบัติทีไดีป(Best Practice) ฽ละ฼ปຓน฽บบอย຋าง฿นการยกระดับ
คุณภาพการบริหารงานสู຋ความ฼ปຓน฼ลิศอย຋างยัไงยืน 

 

วัตถุประสงคຏ 
1. ฼พืไอพัฒนาระบบการบริหารจัดการของสำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรป฼ขตป2 ฿หຌ฼ปຓนเป

ตาม฼กณฑຏปPMQA มีประสิทธิภาพป฾ปร຋ง฿สป฽ละตรวจสอบเดຌ 
2. ฼พืไอยกระดับ฽ละ฼ชืไอม฾ยงกระบวนงานของทุกกลุ຋มงาน฿หຌสอดคลຌองกับยุทธศาสตรຏป฼ปງาหมายป฽ละตัวชีๅวัด

ของหน຋วยงาน 

3. ฼พื ไอพัฒนาระบบการวาง฽ผนปการติดตามป฽ละการประ฼มินผล฾ดย฿ชຌข ຌอมูลสารสน฼ทศ฼ปຓนฐาน  
฿นการปรับปรุงงาน 

4. ฼พื ไอยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการ฿หຌสอดคลຌองกับน฾ยบายของปสพฐ .ปน฾ยบายรัฐบาลดิจิทัลป 
฽ละ฽นวทางการพัฒนาระบบราชการป4.0 

5. ฼พื ไอพัฒนาองคຏกรสู ຋การ฼ปຓนองคຏกรสมรรถนะสูงป(High Performance Organization) ที ไขับ฼คลื ไอน 
ดຌวยขຌอมูลปนวัตกรรมป฽ละ฼ทค฾น฾ลยีดิจิทัล 
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฼ปງาหมาย 

 ฼ชิงปริมาณ 

1. บุคลากรสำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรป฼ขตป2ปจำนวนป100%ปเดຌรับการถ຋ายทอดความรูຌป
ความ฼ขຌา฿จป฽ละสามารถนำหลักการปPMQA เปประยุกตຏ฿ชຌ฿นการปฏิบัติงานเดຌจริง 

2. กระบวนงานหลักของสำนักงานปรຌอยละป100ปเดຌร ับการทบทวนปวิ฼คราะหຏป฽ละปรับปรุง฼พื ไอ฼พิไ ม
ประสิทธิภาพ฽ละลดขัๅนตอนการ฿หຌบริการ 

3. ตัวชีๅวัดผลการดำ฼นินงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการของสำนักงานฯปเม຋นຌอยกว຋ารຌอยละป 90 บรรลุผลสำ฼รใจ
ตามค຋า฼ปງาหมายทีไกำหนด 

4. สำนักงาน฼ขตพื ๅนที ไการศึกษาประถมศึกษาพิจ ิตรป ฼ขตป2ป มีผลการประ฼มินตาม฼กณฑຏป PMQA  
฽ละผลการประ฼มินมาตรฐานสำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาปผ຋าน฼กณฑຏตามทีไปสพฐ.ปกำหนด 

 

 ฼ชิงคุณภาพป 

1.ปองคຏกรมีระบบบริหารจัดการทีไเดຌมาตรฐานตาม฼กณฑຏปPMQA มีความคล຋องตัวป฾ปร຋ง฿สปตรวจสอบเดຌป 
฽ละสามารถ฼ชืไอม฾ยง฽ผนยุทธศาสตรຏสู຋การปฏิบัติเดຌอย຋าง฼ปຓนระบบ 

2.ปบุคลากร฼กิดวัฒนธรรมองคຏกรทีไมุ຋ง฼นຌนคุณภาพปมีการทำงาน฼ปຓนทีมปร຋วม฿จสรຌางนวัตกรรมป฽ละมุ຋งพัฒนา
ศักยภาพการทำงานอย຋างต຋อ฼นืไอง 

3.ปผูຌรับบริการ฽ละผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียมีความพึงพอ฿จ฼พิไมขึๅนจากการบริการทีไสะดวกปรวด฼รใวป฽ละตอบสนอง
ความตຌองการเดຌอย຋าง฼หมาะสม  

 4.ปองคຏกรมีความพรຌอม฿นการรองรับการ฼ปลีไยน฽ปลงปขับ฼คลืไอนภารกิจของปสพฐ.ปเดຌอย຋างบรรลุผลสัมฤทธิ่ป
฽ละมุ຋งสู຋การ฼ปຓนองคຏกรสมรรถนะสูงอย຋างยัไงยืน 
 

วิธีการดำ฼นินงาน 

 สำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรป฼ขตป2 เดຌประยุกตຏ฿ชຌวงจรคุณภาพ PDCA (Plan-Do-

Check-Act) ร຋วมกับหลัก฼กณฑຏปPMQA ฼พืไอขับ฼คลืไอนการพัฒนาองคຏกรอย຋าง฼ปຓนระบบปดังนีๅ 
 1. Plan (P) : การวาง฽ผน 

    1.1 ศึกษาน฾ยบายปสพฐ.ปกระทรวงศึกษาธิการป฽ละ฼กณฑຏปPMQA อย຋างละ฼อียด 
    1.2 วิ฼คราะหຏบริบทองคຏกรป(SWOT Analysis) รวมถึงนำผลการประ฼มินปPMQA, ITA ฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ
จากผูຌรับบริการมาสะทຌอนประ฼ดในทีไตຌองพัฒนา 
    1.3 ฽ต຋งตั ๅงคณะทำงานปPMQA จำ฽นกตามหมวดงานป฽ละถ຋ายทอดตัวชี ๅวัด฼ปງาหมายสู຋ทุกกลุ ຋มงาน 
฿หຌ฼กิดความ฼ขຌา฿จร຋วมกัน 

    1.4 ถ຋ายทอดตัวชี ๅว ัด฽ละ฽นวทางการดำ฼นินงานสู ຋ทุกกลุ ຋มงานป ฼พื ไอ฿หຌ฼กิดความ฼ขຌา฿จ฽ละปฏิบัติ  
เป฿นทิศทาง฼ดียวกัน 

 2. Do (D) : การดำ฼นินงาน 

    2.1 ขับ฼คลืไอนงานตาม฽ผนพัฒนาคุณภาพองคຏกร฿นทุกหมวดหมู຋ของ฼กณฑຏปPMQA 

    2.2 พัฒนาศักยภาพบุคลากรผ຋านกระบวนการประชุม฼ชิงปฏิบัติการปการฝຄกอบรมป฽ละจัดกิจกรรม
฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌป(Knowledge Sharing) 

    2.3 จัดทำ฽ละพัฒนาระบบฐานขຌอมูลสารสน฼ทศปรวมทัๅงระบบติดตามผลการดำ฼นินงาน฼พืไอ฿ชຌสนับสนุน
การตัดสิน฿จของผูຌบริหาร 

 3. Check (C) : การติดตาม฽ละประ฼มินผล 

     3.1 ประ฼มินผลการดำ฼นินงานตาม฼กณฑຏปPMQA ทัๅง฿นระดับภาพรวมสำนักงาน฽ละระดับกลุ຋มงาน 
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     3.2 วิ฼คราะหຏขຌอมูล฼ชิงประจักษຏจากผลการประ฼มินป ITA ผลสำรวจความพึงพอ฿จป฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ 
ของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย 

     3.3 สรุปจุด฼ด຋น฽ละประ฼ดในทีไควรพัฒนา฼พืไอนำ฼สนอต຋อผูຌบริหาร 

 4. Act (A) : การปรับปรุง฽ละพัฒนา 
    4.1 นำผลการประ฼มินมาปร ับปรุง฽ผนงานป กระบวนการทำงานป ฽ละระบบบริหารจ ัดการ฿หຌมี
ประสิทธิภาพยิไงขึๅน 
   4.2 ส຋ง฼สริม฽ละพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ฿หຌสอดคลຌองกับน฾ยบายราชการป4.0 ฽ละ฽นวทาง
ของปสพฐ. 
   4.3 ติดตามผลการปรับปรุงอย຋างต຋อ฼นืไอง฼พืไอสรຌางความยัไงยืน฽ละยกระดับองคຏกรสู຋สมรรถนะสูง 
 

ผลทีไ฼กิดจากกระบวนการดำ฼นินงาน 

ปปปปป การดำ฼นินงานตามวงจรปPDCA ทำ฿หຌสำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรป฼ขตป2 มีระบบ 
การบริหารจัดการทีไ฼ปຓนมาตรฐานป฼กิดการบูรณาการการทำงานของทุกกลุ຋มงานปกระบวนการทำงานมีความคล຋องตัวปปปปปป
฿ชຌขຌอมูล฽ละ฼ทค฾น฾ลยีดิจิทัลสนับสนุนการตัดสิน฿จปผูຌรับบริการเดຌรับบริการทีไมีคุณภาพมากขึๅนป฽ละ฼กิดวัฒนธรรม
องคຏกรที ไมุ ຋ง฼นຌนการพัฒนาอย຋างต຋อ฼นื ไองปส຋งผล฿หຌการดำ฼นินงานบรรลุ฼ปງาหมายตามภารกิจป฽ละสามารถ  
฼ปຓน฽บบอย຋างดຌานการบริหารจัดการองคຏกร฿หຌ฽ก຋หน຋วยงานอืไนเดຌ 
 

รูป฽บบ/฼ทคนิคปทีไทำ฿หຌ฼กิดความสำ฼รใจ 
ปปปปปปปป สำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรป฼ขตป2 เดຌบูรณาการ฼กณฑຏปPMQA ร຋วมกับการบริหาร
฼ชิงกลยุทธຏปการบริหารดຌวยขຌอมูลป฽ละการมีส຋วนร຋วมปจน฼กิด฼ปຓน฾ม฼ดลความสำ฼รใจ "PICHIT 2 PMQA Excellence 

Model" ซึ ไงขับ฼คลื ไอนภาย฿ตຌกรอบ SMART 4.0 Model (ส຋งผล฿หຌเดຌรับคะ฽นนประ฼มินสถานะการ฼ปຓนระบบ
ราชการป4.0 สูงถึง 4.77490 อยู຋฿นระดับ "มุ຋งสู຋ระบบราชการป4.0") มีองคຏประกอบสำคัญป6 ดຌานปดังนีๅ: 
 S :  Strategy Alignment (การขับ฼คลืไอนดຌวยยุทธศาสตรຏ) 
 การกำหนดทิศทางองคຏกรทีไ฼ชื ไอม฾ยง฽ละตอบสนองต຋อน฾ยบายกระทรวงศึกษาธิการ , สพฐ.ป฽ละ
ยุทธศาสตรຏพืๅนทีไปพรຌอมทัๅงถ຋ายทอดตัวชีๅวัดป(KPIs) ฽ละ฼ปງาหมายสู຋การปฏิบัติของทุกกลุ຋มงานอย຋างชัด฼จน 

 M : Management by Data (การบริหารดຌวยขຌอมูล) 
 การ฿ชຌการ฿ชຌขຌอมูลสารสน฼ทศ฽ละสถิติผลการดำ฼นินงานจริง฼ปຓนฐาน฿นการวาง฽ผนปการติดตามป 
฽ละการตัดสิน฿จของผูຌบริหารปพรຌอมพัฒนาฐานขຌอมูล฽ละปDashboard ฼พืไอรายงานผล฽บบต຋อ฼นืไอง 
 A :  Active Participation (การมีส຋วนร຋วม) 
 ส຋ง฼สริม฿หຌผูຌบริหารปบุคลากรป฽ละผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียมีส຋วนร຋วม฿นทุกลำดับขัๅนตอนป(ร຋วมคิดปร຋วมทำป
ร຋วมประ฼มิน)ปจัดตั ๅงทีมงานปPMQA ประจำทุกกลุ ຋มงาน฼พื ไอ฽ลก฼ปลี ไยน฼รียนรู ຌ฽ละขยายผล฽นวปฏิบัติท ี ไดี  
(Best Practice) 
 R :  Result-Oriented (การมุ຋งผลสัมฤทธิ่) 
 การกำหนดตัวชี ๅว ัดความสำ฼รใจที ไสามารถวัดผลเดຌอย຋าง฼ปຓนรูปธรรมปมีการกำกับติดตามงาน  
อย຋างต຋อ฼นืไองป฽ละนำผลการประ฼มิน฽ละขຌอ฼สนอ฽นะกลับมาปรับปรุงกระบวนงานตามวงจรปPDCA  
 T :  Technology & Innovation (การ฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรม) 
 นำ฼ทค฾น฾ลยีดิจิทัล฼ขຌามาปรับ฿ชຌ฿นระบบบริหาร฽ละการบริการป฼ช຋นประบบสารบรรณอิ฼ลใกทรอนิกสຏป
(e-Ofųce), ระบบปE-Service, การประชุมออนเลนຏป฽ละระบบติดตามงานป฼พื ไอลดขั ๅนตอนป฼พิ ไมความรวด฼รใวป  
฽ละสนับสนุนการทำงานเดຌทุกทีไทุก฼วลาป(Anywhere Anytime) 
 C :  Continuous Improvement (การพัฒนาอย຋างต຋อ฼นืไองสู຋ระบบราชการป4.0) 

 มุ຋งมัไนพัฒนาองคຏกรตามหลักปPMQA 4.0 ฾ดย฼นຌนยๅำการ฼ปຓนองคຏกรดิจิทัลปองคຏกร฽ห຋งนวัตกรรมป 
฽ละองคຏกรทีไยึดประชาชน฼ปຓนศูนยຏกลางปมีการทบทวนผลสัมฤทธิ่฽ละปรับปรุงระบบการทำงานทุกป຃งบประมาณ 
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ปຑจจัย฽ห຋งความสำ฼รใจ 

 1.ปผูຌบริหาร฿หຌความสำคัญ฽ละ฼ปຓนผูຌนำการ฼ปลีไยน฽ปลงป(Leadership) 
 2.ปบุคลากรทุกกลุ຋มงานมีส຋วนร຋วม฿นการพัฒนาองคຏกร 

 3.ปมีการบริหารงาน฾ดย฿ชຌขຌอมูลจริงป(Data-Driven Organization) 
 4.ป฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยีดิจิทัลสนับสนนุการบริหาร฽ละการ฿หຌบริการ 

 5.ปมีการติดตามปประ฼มินผลป฽ละปรับปรุงงานอย຋างต຋อ฼นืไองตามวงจรปPDCA 

 6.ปสรຌางวัฒนธรรมองคຏกรทีไมุ຋ง฼นຌนคุณภาพปนวัตกรรมป฽ละผลสัมฤทธิ่ 
ผลสำ฼รใจ 

฼ชิงปริมาณ 

 1.ปบุคลากรเดຌรับการพัฒนาป100% บุคลากรของสำนักงานทุกคนเดຌรับการถ຋ายทอดองคຏความรูຌปมีความ฼ขຌา฿จป
฽ละมีส຋วนร຋วม฿นการขับ฼คลืไอนงานตาม฼กณฑຏปPMQA 

 2.ปปรับปรุงกระบวนงานหลักป100% กระบวนงานหลักของทุกกลุ ຋มงานเดຌรับการทบทวนปวิ฼คราะหຏป 
฽ละปรับปรุงกระบวนการทำงาน฿หຌมีความคล຋องตัวปลดขัๅนตอนทีไซๅำซຌอนป฽ละบริการเดຌรวด฼รใวยิไงขึๅน 

 3.ปตัวชีๅวัดบรรลุ฼ปງาหมายป๾ป90% ตัวชีๅวัดความสำ฼รใจตาม฽ผนปฏิบัติราชการของสำนักงานฯปสามารถ
ดำ฼นินงานเดຌบรรลุผลสัมฤทธิ่ตาม฼ปງาหมายเม຋นຌอยกว຋ารຌอยละป90 

 4.ปความพึงพอ฿จของผูຌรับบริการป๾ป90% ผูຌรับบริการปผูຌมาติดต຋อป฽ละผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียปมีระดับความพึงพอ฿จ
ต຋อการดำ฼นินงาน฽ละการ฿หຌบริการของสำนักงานฯปเม຋นຌอยกว຋ารຌอยละป90 

 5. คะ฽นนประ฼มินระดับสูงป(4.77490 คะ฽นน)ปปสำนักงานฯปเดຌรับผลการประ฼มินสถานะการ฼ปຓนระบบ
ราชการป4.0 (PMQA 4.0) คะ฽นนสูงถึงป4.77490 ซึ ไงจัดอยู ຋฿นระดับป"มุ ຋งสู ຋ระบบราชการป4.0" สะทຌอน฿หຌ฼หใน
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐทีไยกระดับขึๅนอย຋าง฼ปຓนรูปธรรม 
 

฼ชิงคุณภาพ 

 1.ปองคຏกรมีระบบการบริหารจัดการทีไ฼ปຓนมาตรฐาน฽ละมีประสิทธิภาพสูงขึๅน 

  การนำ฼กณฑຏปPMQA มา฿ชຌ฼ปຓน฽กนหลักปทำ฿หຌระบบการวาง฽ผนปการกำหนดตัวชีๅวัดปการกำกับติดตามป
฽ละการประ฼มินผลปมีทิศทางที ไชัด฼จน฽ละ฼ชื ไอม฾ยงสอดรับกับยุทธศาสตรຏ฿หญ຋ขององคຏกรปส຋งผล฿หຌภาพรวม ปปปปปปปปป
การดำ฼นินงานของทุกกลุ຋มงานมุ຋งเปสู຋฼ปງาหมาย฼ดียวกันอย຋างมี฼อกภาพ 

 2. บุคลากรมีความรูຌปความ฼ขຌา฿จป฽ละปรับ฼ปลีไยนวิธีการทำงานตามหลักปPMQA 

  บุคลากร฿นทุกกลุ຋มงานมีความตระหนัก฽ละ฼ขຌา฿จ฿นบทบาทหนຌาทีไของตน฼องปมีทักษะการทำงาน฼ชิงรุก
฽ละการบริหารคุณภาพปมีการทำงานร຋วมกัน฽บบบูรณาการขຌามกลุ຋มงานปมีการ฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌซึ ไงกัน฽ละกันป ปปปปป
จน฼กิด฼ปຓนวัฒนธรรมองคຏกรทีไมุ຋ง฼นຌนคุณภาพปคุณธรรมปความ฾ปร຋ง฿สป฽ละยึดผลสัมฤทธิ่ของงาน฼ปຓนหลัก 

 3. กระบวนการทำงานมีความยืดหยุ຋นปคล຋องตัวป฽ละ฾ปร຋ง฿ส 

  มีการตัดลดขัๅนตอนการทำงานทีไซๅำซຌอน฽ละเรຌประสิทธิภาพปนำระบบ฼ทค฾น฾ลยีดิจิทัล฽ละนวัตกรรม ปปปป
฼ขຌามาทด฽ทน฿นกระบวนงานรับ-ส຋งหนังสือ฽ละการ฿หຌบริการป(e-Office, E-Service) ช຋วย฿หຌการดำ฼นินงาน 
มีความถูกตຌองปรวด฼รใวปตรวจสอบสถานะการดำ฼นินงานเดຌป฽ละสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส฿นการปฏิบัติราชการ 

 4.ปผูຌบริหารสามารถบริหารจัดการ฾ดย฿ชຌขຌอมูล฼ปຓนฐานป(Data-Driven Management) 

  ผูຌบริหาร฽ละคณะทำงานสามารถ฼ขຌาถึงขຌอมูลสารสน฼ทศ฽ละรายงานผลผ຋านระบบขຌอมูลทีไทันสมัยป  
ทำ฿หຌ฼หในภาพรวมของการปฏิบัติงานปตัวชีๅวัดป฽ละปຑญหาทีไ฼กิดขึๅนจริงปช຋วย฿หຌการวาง฽ผนปการกำกับติดตามปตลอดจน
การตัดสิน฿จสัไงการ฽กຌเขปຑญหาของผูຌบริหาร฼ปຓนเปอย຋าง฽ม຋นยำปรวด฼รใวป฽ละทันต຋อสถานการณຏ 
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 5.ปองคຏกรมีความพรຌอม฿นการพัฒนาสู຋ระบบราชการป4.0 

  ผลลัพธຏคะ฽นนประ฼มินปPMQA 4.0 ที ไ฾ดด฼ด຋นปยืนยันถึงศักยภาพของสำนักงานฯป฿นการปรับตัว 
฼ปຓนองคຏกรดิจิทัลป฼ปຓนองคຏกรที ไสรຌางสรรคຏนวัตกรรมป฽ละ฼นຌนการ฿หຌบริการ฾ดยยึดประชาชนหรือผูຌรับบริการ  
฼ปຓนศูนยຏกลางปพรຌอมขับ฼คลืไอนภารกิจตามน฾ยบายของปสพฐ.ป฽ละกระทรวงศึกษาธิการเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ 

 6.ป฼กิด฽นวปฏิบัติทีไดีป(Best Practice) ฽ละสามารถขยายผลเดຌ 
    สำนักงานฯปสามารถพัฒนารูป฽บบการบริหารจัดการองคຏกรที ไ฼ปຓนระบบปมี฼อกสาร฽ละผลลัพธຏ ปปปปปปปปปปปป
฼ชิงประจักษຏชัด฼จนปจนกลาย฼ปຓนป"฽นวปฏิบัติที ไดีป (Best Practice)" ทีไมีความพรຌอม฿นการถ຋ายทอดองคຏความรูຌป  
฽ละขยายผลการดำ฼นินงานเปยังสถานศึกษา฿นสังกัดรวมถึงหน຋วยงานภายนอกป฼พืไอยกระดับมาตรฐานการบริหาร
จัดการภาครัฐร຋วมกันอย຋างยัไงยืน 

การ฼ผย฽พร຋ 
 สำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรป฼ขตป2 เดຌดำ฼นินการ฼ผย฽พร຋ผลสำ฼รใจ฽ละ฾ม฼ดลการบริหาร
จัดการป"PICHIT 2 PMQA Excellence Model" ฼พืไอ฼ปຓนประ฾ยชนຏ฽ละสรຌาง฼วที฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌปดังนีๅ 
 1.ป฼ผย฽พร຋ภาย฿นสำนักงาน ฼พืไอถ຋ายทอดน฾ยบายป฽นวทางป฽ละผลการดำ฼นินงานตาม฼กณฑຏปPMQA 

 2.ป฼ผย฽พร຋ผ຋านสืไออิ฼ลใกทรอนิกสຏ฽ละช຋องทางประชาสัมพันธຏ 
 3.ป฼ผย฽พร຋ผ຋าน฼วใบเซตຏของสำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาประถมศึกษาพิจิตรป฼ขตป2 

 4.ปจัดทำหนังสือ฼วียน฽จຌงประชาสัมพันธຏ฼ผย฽พร຋฿หຌสำนักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษาต຋างปโปทราบ 
 

 


